
Retoure an: 
Kiwistories 
Peterssteinweg 13 
04107 Leipzig 
Germany

Bestellnummer: 

 

RETOURESCHEIN 
Um einen Artikel zurückzusenden, folge bitte den Anweisungen für die Rückgabe. Wenn 
du einen Artikel umtauschen möchtest, bestelle bitte anschließend deinen neuen 
Wunschartikel auf Kiwistories.de. 

1. Retourengrund (Nummer) eintragen


2. Artikel inkl. Retourenschein verpacken


Retourengründe: 

*** Wir übernehmen keinen Rückversand. Warum? Jede sechste Bestellung im Online-Handel wird 
zurückgeschickt – was erhebliche Auswirkungen auf das Klima hat. Einer der Gründe dafür sind kostenlose 
Retouren. Wir können faire Preise anbieten, weil wir die Rücksendekosten nicht in die Produktpreise 
einrechnen. Stattdessen setzen wir auf bewusste Kaufentscheidungen. Danke, dass du einen Unterschied 
machst!

Artikelnummer & -bezeichnung Menge Größe Grund

1 - Artikel zu kurz 4 - Artikel zu weit 7 - Artikel ist beschädigt (bitte angeben)

2 - Artikel zu lang 5 - Farbe entspricht nicht den Erwartungen 8 - Artikel war nicht bestellt  

3 - Artikel zu eng 6 - Material entspricht nicht den Erwartungen 9 - Sonstiges (bitte angeben) 


